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Banca Mobil de Catalunya

Banca Mobil porta els caixers automatics i els
serveis financers als municipis que no tenen of
bancaria.

Aqguest servei disposa d'una xarxa d'oficines
bancaries mobils itinerants que té I'objectiu de

icina

garantir la inclusi¢ financera arreu de Catalunya. Els
veins dels municipis afectats rebran els serveis

d'una sucursal bancaria i els atendra personal
especialitzat.

El servei es presta amb les mesures de seguretat
exigibles d'acord amb la normativa de seguretat

privada, inclos el caixer automatic instal-at.

S'adreca a 503 municipis, més de la meitat dels

municipis de Catalunya, i a les 308.000 person
que hi viuen.

Quins serveis ofereix?

Hi trobaras les prestacions seglents amb una persona
professional disposada a ajudar-te i aresoldre
qualsevol dubte que tinguis.

Serveis de caixer
automatic:

« Retirada de diners en
efectiu mitjancant I'is de
qualsevol targeta de
credit, de debit, de
prepagament o llibreta
bancaria.

Ingrés de dinersen
efectiu.
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Serveis bancaris d'oficina:

 Obertura de comptes bancaris.

- Domiciliacio i pagament de rebuts,

tributs i sancions.

- Consultes de moviments i saldos.
- Obtencio d'extractes.

- Transferencies entre comptes.

banca
mobil
Com s'ofereix el servei? de Catalunya

Banca Mobil és un servei que ofereix la Generalitat de Catalunya AT Generalitat
através de les entitats de crédit Caixa Enginyers i CaixaBank. K& de Catalunya

Atencio personalitzada sobre:

- Informacié de crédits al consumide
préstecs hipotecaris.

- Informacié de productes financers.

- Lliurament i tramitacié dels fulls oficials
de queixa, reclamacio o denuncia de
I'entitat de creédit que presta el servei.



